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Nome da Organizacdo da Sociedade Civil: Lar Andlia Franco

CNPJ (Matriz e Filiais): Matriz: 60.333.853/0001-77 / Grafica: 60.333.853/0002-58
/ Caminhos: 60.333.853.0008-43

E-mail Institucional: contato@afranco.org.br

Telefone (s): Matriz: (14) 3841.2400 / Grafilar: (14) 3812.5700 / Caminhos: (11)
2063.9818

Endereco (Matriz, Filiais e/ou Unidades):

Matriz: Rua Coronel Amando Simdes, 766 — Centro, Sdo Manuel - SP, CEP:18.650-
045/

Grafilar: Rua: Cel. Amando Simdes, 1030 - Centro, Sdo Manuel - SP, CEP: 18650-
045/

Filial - Caminhos: Rua Dr. Elisio de Castro, 450 — Vila Dom Pedro |, Sao Paulo -
CEP: 04277-010.

1. OBJETIVOS INSTITUCIONAIS DO LAR ANALIA FRANCO

O Lar Anédlia Franco € uma Organizacao da Sociedade Civil que atua na

area da assisténcia social, ofertando servicos, programas e projetos
socioassistenciais sem fins lucrativos ou econdmicos. Integra a Rede
Socioassistencial do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), desenvolvendo
acOes voltadas a Protecdo Social Basica, a Protecdo Social Especial de Alta

Complexidade, a Seguranca Alimentar e Nutricional e a Aprendizagem

Profissional.

Por meio de suas atividades, a instituicdo tem por objetivo:

|.Proteger e promover os direitos da familia, da maternidade, da adolescéncia e da
pessoa idosa;

I. Ofertar atividades de assessoramento, defesa e garantia de direitos no
campo da assisténcia social, nos termos da Lei Orgéanica da Assisténcia Social
(LOAS), do Decreto n° 6.308/2007 e da Resolucdo CNAS n° 27/2011;
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lll. Planejar e executar programas de aprendizagem voltados a insercdo de
adolescentes e jovens no mundo do trabalho, em conformidade com a LOAS, a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) e demais legislacbes pertinentes;

IV. Desenvolver projetos e atividades que estimulem a pratica de esportes e
paradesportos, como forma de inclusdo e desenvolvimento social;
V. Promover acdes culturais por meio de cursos, palestras, oficinas, mostras,
seminarios, mesas-redondas, conferéncias, visitas monitoradas, espetaculos,
exposicoes, apresentacdes, eventos, lancamentos de livros, publicagdes, pesquisas

e outras iniciativas que fomentem a cultura e a arte.

Paragrafo Unico: O Lar Andlia Franco € uma entidade sem fins politicos
ou partidarios e se compromete a atender todas as pessoas que a ela se dirigirem,
sem qualquer discriminacdo de classe social, nacionalidade, sexo, raca, cor ou

ESPACO LUZ crenca religiosa, ofertando suas acgdes e programas de forma gratuita.

6 a 15 anos

Reconhecimento e Regularidade Institucional

Srssarde

e P , . ~ . ,
a Jieal O Lar Andlia Franco é reconhecido por sua atuacéo social e detém
ANALIA FRANCO

a1z ws diversas certificacdes e registros, conforme segue:

« Registro legal no Cartério de Pessoas Juridicas de Sdo Manuel/SP — Protocolo
de registro em 27/06/1958;

e Inscricdo no CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Social): n® 07/00;

30 59 anos e« Registro no CMDCA (Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente): n° 003/95;
Ca”u‘nm e Inscricdo no Conselho Municipal do Idoso: n° 01/2018;
A « Cadastro Pro-Social — SEDS/PS: n° 68/1936;

o Certificagdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS:
Portaria n° 49/2022, valida até 31/12/2025;

o Utilidade Publica Municipal: Lei n°® 395, de 09 de abril de 1960;

« Utilidade Publica Estadual: Lei n° 4.980, de 20 de novembro de 1958;

o Certiddo de Regularidade Cadastral de Entidade — CRCE: n° 0562/2014;

e Licencada Secretaria de Estado do Meio Ambiente — CETESB: n° 3303540;

HEATO DE ALMENT O
VO LEONOR BRESSANIN

Saguranga Akmentar
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e Licencada Vigilancia Sanitaria: n°® SPM2330536899;

e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB): Projeto n°
183050/3550100/2022 — AVCB n° 648365 (validade até 07/07/2026);

e Habilitacdo junto ao Ministério do Trabalho como Entidade Qualificadora:
n° 235876.1984198/2022;

o Status do CNEAS (Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social):

Concluido.

2. CARACTERIZACAO DA ENTIDADE E TODAS AS OFERTAS PRESTADAS:
Resolucdo CNAS n° 109/2009:
[ x ] Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

[ x ] Servico de Acolhimento Institucional;

Resolucdo CNAS n° 33/2011, Nota Técnica n° 02/2017/DRSP/SNAS e Artigo

ESPACO LUZ 29, lll, da Lei Complementar n°® 187/2021.:

6 a 15 anos

[ x ] Promocao da Integracdo ao Mercado de Trabalho no campo da assisténcia
social (Acesso ao mundo do trabalho);

Srsoande
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[ x ] Socioaprendizagem

Acdo complementar de Assisténcia Social:

[ x ] Programa de Seguranca Alimentar — Banco de Alimentos

3. DAS OFERTAS PRESTADAS PELO LAR ANALIA FRANCO:

30 a 59 anos — -
3.1 “PROTECAO BASICA”

Caminf | SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS |

ANALIA FRANCO

308 % anos . DESCRICAO DA(S) ATIVIDADE(S) REALIZADA(S):

O Lar Analia Franco, no ambito da Protecao Social Basica, executou o

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) conforme diretrizes da

Resolucdo CNAS n° 109/2009, ofertando acdes voltadas a diferentes faixas etéarias:

HEMTO DE ALMENTON
VO LEONOR BRESSANIN

Sagurangs Adinenter criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos.
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Esse servico tem como principal objetivo a prevencéo de situacdes de
risco social, por meio do fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios,
contribuindo para a superacéo das vulnerabilidades sociais e a garantia dos direitos

socioassistenciais.

II.  PUBLICO ALVO:

| PUBLICO | FAIXAETARIA ||  DENOMINAGAO |
| Criangas e Adolescentes | 06 a15anos || Espaco Luz |
\ Adolescente || 15a17 anos H Passando a Real |
| Adultos e Idoso | 30a59e60+ | CéliaZenir/ Caminhos |

lll.  FINALIDADES E ESTRATEGIAS:

As acdes do SCFV foram estruturadas com foco na:

e Promocdo da socializagdo, criando espacos de convivéncia, trocas de

ES"Q‘Q&} Mz experiéncias e vivéncias que favorecam a ampliacdo do repertorio cultural, afetivo e
social dos usuarios;
Yrissarndde o Estimulo a autonomia e ao protagonismo, incentivando a construgdo de
,:NA-LI)A/‘I:;;((O/ projetos de vida por meio do desenvolvimento de habilidades e potencialidades
Rl individuais;

e Promocdo de vivéncias desafiadoras, com base no fortalecimento do
sentimento de pertencimento, na reconstrucdo de historias de vida e no resgate da

autoestima;

e« Contribuicdo para o pensamento critico, promovendo competéncias para

30 a 53 anos

enfrentar os desafios da realidade social contemporanea.

Caminhos IV.  ATIVIDADES REALIZADAS:

ANALIA FRANCO

30 & 59 anos

Com o intuito de promover o desenvolvimento individual e coletivo dos

usuarios(as), as atividades ofertadas envolveram:

« Vivéncias ludicas e culturais;

VO LEONOR BRESSANIN » Oficinas de danca, expressao corporal e teatro;

Saguranca AAmentar

e Atividades com uso de tecnologia;
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o Esportes e jogos cooperativos;
o Palestras, rodas de conversa e debates formativos;

« Oficinas de artesanato e criacao.

Tais a¢cBes foram desenvolvidas com foco na construcéo de trajetérias
emancipadoras e no enfrentamento das vulnerabilidades sociais, respeitando as

demandas e particularidades de cada faixa etaria.

V. ACOMPANHAMENTO FAMILIAR E INTERSETORIALIDADE:

Além das acBes com 0s usuarios, o SCFV realizou:

e Acompanhamento constante as familias, por meio de visitas domiciliares e
escuta qualificada;
e Monitoramento da frequéncia e desempenho escolar de criangas,

ESPACO LUZ adolescentes e jovens;

6 a 15 anos

e Parcerias com arede socioassistencial, com destaque para articulagbes

com CRAS, escolas, saude, cultura e esporte, fortalecendo o apoio integral as
Hrssande
a Sieal
ANALIA FRANCO
15a 17 ancs

familias.

Também foram realizadas a¢des voltadas ao mundo do trabalho com o
publico jovem, promovendo o desenvolvimento de competéncias e atitudes voltadas

a insercdo e permanéncia no mercado formal.

VI.  CAMPANHAS, COMEMORACOES E CONSCIENTIZACOES:

30 a 53 anos

No decorrer do periodo, foram promovidas a¢des tematicas

- relacionadas a datas comemorativas, campanhas de conscientizagcéo e saude,

ANALIA FRANCO buscando

30 a 59 anos

o Estimular o senso de pertencimento a comunidade;

e Promover a saude fisica, emocional e relacional;

« Incentivar a valorizacéo de direitos, identidade e diversidade.
vo {E‘ONO‘G’D;E&SAMN

Saguranca AAmentar
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VIl.  NUMERO DE ATENDIDOS:

[87] Criancas;

[104] Adolescentes;

[57] Adultos;

[114] Idosos;

[362] Total de atendidos direto;
[278] Total de Familias atendidas;
[1.433] Total de atendidos indiretos.

Ressaltamos que este numero representa o quantitativo geral de
atendidos realizados ao longo do ano, considerando as variagdes ocorridas no
decorrer do periodo, como desligamentos decorrentes de mudanca de territério,
encaminhamentos para outros servigcos da rede socioassistencial, atingimento da
faixa etéaria limite definida para o SCFV, bem como casos de 6bito registrados entre

0S usuarios(as).

Vill.  METODOLOGIA ADOTADA:

O atendimento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), executado pelo Lar Analia Franco, ocorre de segunda a sexta-
feira, das 07h30 as 12h00 e das 13h00 as 17h20. Entretanto, conforme as
especificidades e demandas do publico atendido, algumas atividades foram
desenvolvidas fora do horario regular, inclusive em turnos noturnos ou aos finais de
semana, com o0 objetivo de ampliar o acesso e promover maior efetividade das

acoes.

As atividades propostas ao longo do periodo foram formativas e atrativas,

organizadas em percursos de desenvolvimento que possibilitaram:

A construcao de autonomia;

O desenvolvimento de habilidades e potencialidades individuais e coletivas;

A formacao de valores, regras e principios éticos;

« O fortalecimento da comunicagéo e da convivéncia social,
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o A ampliacdo do conhecimento sobre direitos e deveres;

« A melhoria da qualidade de vida dos participantes e de suas familias;

« Areducao de indices de negligéncia, violéncia e isolamento;

« A valorizagdo da permanéncia no ambiente escolar e a reconexdo com 0s
estudos;

e A expansao da sociabilidade e bem-estar da pessoa idosa, por meio de

atividades de lazer, cultura, esporte e expressao corporal.

Todas essas acdes visam o0 rompimento com situacbes de
vulnerabilidade e risco social, contribuindo para a reconstrucéo de trajetorias de vida

e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

IX. EQUIPE TECNICA E PROCESSOS DE TRABALHO:

A execucdo dos Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

ESPACO LUZ contou com uma equipe técnica capacitada, composta por:

6 a 15 anos

o Orientadores Sociais;
Srrsoariele

a Sieal
ANALIA FRANCO e Coordenadores (as);

158 17 anos

« Facilitadores de atividades nas Oficinas;

e Técnico Social e Psicoldgico;

o Demais profissionais de apoio.

Esses profissionais atuaram de forma articulada no planejamento,

execucdo e avaliagdo continua das acdes, realizando mapeamento das

30 a 53 anos

necessidades emergentes dos usuérios, elaboracéo de planos de atividades e 0 uso
sistematico de instrumentais técnicos, tais como:
ANALIA FRANCO . . ~ .
30 8 59 anos e Fichas de insercdo, acompanhamento e desligamento;
e Ficha de Saude;

e Relatorios de avaliacéo;

e Registros de frequéncia;

HEMTO DE ALMENTOS
VO LEONOR BRESSANIN

e Termos de autorizacao e registros de atendimento individualizado.

Saguranca AAmentar
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Além disso, a equipe participou de formacgdes continuadas, promovendo
a qualificacdo permanente do atendimento, em consonancia com as normativas do
SUAS e com as diretrizes da Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
(Resolugcdo CNAS n° 109/2009).

X. OFERTA DE ALIMENTACAO:

Como parte da metodologia de acolhimento integral ao usuario, 0 servigo
ofertou refei¢cdes diarias aos participantes. As refeicdes foram organizadas de acordo
com o turno de participacdo dos usuarios, bem como atividades extras e eventos
realizados fora do horério padrdo. A elaboracdo dos cardapios ficou sob
responsabilidade da Técnica de Nutricdo da Instituicdo, com o objetivo de garantir
refeicbes nutricionalmente balanceadas, respeitando as especificidades de cada

faixa etaria e a realidade socioecondmica dos usuarios(as).

Esse cuidado com a alimentagéo visa ndo apenas a seguranga alimentar
e nutricional dos participantes, mas também o estimulo a permanéncia e ao vinculo

com o servi¢o, promovendo maior bem-estar fisico e emocional.

XI. INSERCAO NO SISTEMA DE REFERENCIA E
CONTRARREFERENCIA

A organizacédo esta inserida no sistema de referéncia e contrarreferéncia
da Rede Socioassistencial nos municipios de Sdo Manuel e Sao Paulo, mantendo
constante dialogo e articulagdo com os equipamentos publicos, especialmente com
0s CRAS - Centros de Referéncia da Assisténcia Social e CREAS — Centros de

Referéncia Especializado de Assisténcia Social de ambos os territérios.

Essa articulacdo fortalece o trabalho intersetorial, possibilitando o
encaminhamento e acompanhamento adequado das familias e individuos atendidos,
assegurando a integralidade do atendimento e a efetivacdo dos direitos

socioassistenciais.

e Insercgdo no Sistema: M Sim
e Alcance da oferta: ¥ Municipal (Sdo Manuel/SP) e
Municipal (Sado Paulo/SP)
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Xll.  ABRANGENCIA TERRITORIAL:

1. S&o Manuel
e A: Sao Geraldo
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — “Espago Luz”

Localizado na Rua Donata Raghi, n® 500 — Bairro Vila Sdo Geraldo, o
servico atende criangcas e adolescentes de 06 a 15 anos. Este territorio,
correspondente ao Setor 9 do municipio de Sdo Manuel, compreende os bairros: Vila
Jardim El CDHU I

aproximadamente 5.397 habitantes, o que representa cerca de 12% da populacao

Sado Geraldo, Dorado, e Vila Rica, concentrando

total do municipio.

E uma regido caracterizada por baixo indice socioeconémico, com
familias em situacdo de vulnerabilidade social, estigma de violéncia urbana,
incidéncia de drogadicao e alto indice de desemprego. O servi¢co atua diariamente
no territério das Paineiras, promovendo acdes preventivas, educativas e de

fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
o B: Sede Matriz (Centro — S&do Manuel/SP):

Ambos os servicos sdo desenvolvidos na sede matriz da organizacao,
localizada no centro do municipio de Sado Manuel, permitindo o acesso facilitado para

usuarios de diferentes bairros. Ja que esta ao lado de um terminal rodoviario:
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos “Passando a Real”:

Atende adolescentes e jovens de 15 a 17 anos, com ac¢des voltadas
ao fortalecimento de vinculos, construcéo de identidade, incentivo a permanéncia
na escola, desenvolvimento de habilidades para a vida e protagonismo juvenil.
Além disso, o servi¢co promove atividades relacionadas ao mundo do trabalho, como

oficinas de preparagédo para o ingresso no mercado, rodas de conversa sobre
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profissdes, elaboragcdo de curriculo, desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e incentivo a busca por programas de aprendizagem e
qualificacdo profissional, respeitando o0 estagio de desenvolvimento dos

adolescentes.
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: “Célia Zenir”

O Servigo “Célia Zenir” atende pessoas adultas (30 a 59 anos) e
pessoas idosas (60+), promovendo a¢cbes que visam a reducédo do isolamento,
fortalecimento de vinculos comunitarios e familiares, valorizacdo da trajetéria de
vida, envelhecimento ativo, prevencgao de riscos sociais e promog¢ao da saude fisica

e mental.

Esses servicos, ainda que executados no mesmo espaco fisico, mantém
propostas metodoldgicas distintas, respeitando as especificidades de cada faixa

etaria.

2. Sao Paulo Capital

e A) Municipio de Sao Paulo (Regido do Ipiranga)

Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos “Caminhos”

Com atuagédo no bairro do Ipiranga — Sao Paulo/SP, o servico
“Caminhos” atende pessoas adultas (30 a 59 anos) e idosas (60 anos ou mais),
respondendo as necessidades especificas deste territério urbano densamente
povoado. De acordo com dados dos Indicadores Sociodemograficos (SEAD —
2022), cerca de 68,8% da populacdo local encontra-se dentro da faixa etaria

prioritaria, sendo 23,8% com mais de 60 anos e 45,3% entre 30 e 59 anos.

As acdes desenvolvidas sdo voltadas a reducao do isolamento social,
fortalecimento da autoestima, incentivo a convivéncia comunitaria, bem-estar fisico
e emocional, acesso a cidadania e valorizagdo da trajetéria de vida. Além disso,

sao promovidas atividades tematicas relacionadas ao envelhecimento ativo, saude
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preventiva, direitos da pessoa idosa, combate a violéncia e estimulo a

intergeracionalidade.

A atuagado do SCFV “Caminhos” no municipio de Sao Paulo fortalece o
compromisso institucional de ampliar a cobertura dos servi¢cos da Protecdo Social
Basica, adaptando as acOes as caracteristicas do territério e garantindo

atendimento digno e inclusivo também fora da sede institucional principal.

Xlll. RESULTADOS OBTIDOS:

Através da realizacdo continua das atividades ofertadas pelos Servicos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), foram alcan¢cados resultados
significativos no processo de desenvolvimento dos usuarios(as), fortalecimento dos

vinculos familiares e comunitarios, e ampliacdo do acesso a direitos.

ESPACO LUZ As atividades ocorreram de segunda a sexta-feira, com duracdo média

6 a 15 anos

de 3h diarias por grupo etéario, considerando o periodo da manha ou da tarde,

P / com variacdes conforme a faixa etaria atendida e a realidade do territério. Em
e JCEDICEIRCTC

a LReal ocasides especificas, as agoes se estenderam para horarios alternativos e finais de
ANALIA FRANCO . - s
15 8 17 aos semana, como em eventos culturais, oficinas tematicas, palestras e campanhas de

conscientizacao.

A frequéncia média geral de participacdo dos usuarios (as) nos servicos

foi expressiva, destacando-se os seguintes indices:

30 a 59 anos

Tabela 1 — Participacdo média e focos de cada servico do SCFV

. . Faixa etéria Participacéo Principais enfoques/atividades
Servigo . e .
atendida media desenvolvidas
ANALIA FRANCO
30 a 5 anos Criancas e Atividades formativas e recreativas,
Espaco o - ~ ~ R
Luz adolescentes (6— 90 % escuta ativa, adaptacdo das acbes a
15 anos) realidade local
Construcdo de identidade, autoestima,
Passando Adolescentes e permanéncia escolar, preparagdo para o
AL a Real jovens (15-17 75 % mundo do trabalho (oficinas de curriculo,
VO LEONOR BRESSANIN anos) orientacdo vocacional, palestras, visitas
Saquranga Admentar técn iC&S)
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. Faixa etéria Participacéo Principais enfoques/atividades
Servicgo . e .
atendida media desenvolvidas
Adultos (30-59 V_al_orlzagqo_ da pessoa |/d(_)S&1, _mc_:lusao
. . . digital, oficinas de memoria, direitos e
Célia Zenir|| anos) e idosos 85 % . ) o .
(604) C|d§d,an|a, préticas corporais, artesanato,
culinéria
Adultos (30-59 Fortalecimento de vinculos sociais,
Caminhos anos) e |do_sos 85 % promogao d_e_saudeebem—_estar, mc_lusa(?
(60+) — bairro digital, oficinas culturais, apoio a
Ipiranga (SP) autonomia e reintegracao social

Tabela 2 — Indicadores complementares de impacto (2024)

\ Indicador H Resultado H Observagoes \

Responsaveis que relataram > 95 0% Ap0s participacao dos filhos(as) nos

melhora na convivéncia familiar. Servicos.

Situacdes de evasdao escolar nos Acompanhamento escolar continuo

grupos Espaco Luz e Passando a 0 e articulagdo com a rede de

Real. educacéo.

Idosos que relataram aumento de 90 % Relatos positivos sobre saude e

pertencimento e autoestima. bem-estar

Acdes especiais (datas 12 Realizadas Foco em promocdo de direitos,

comemorativas, campanhas combate a violagbes e incentivo a
L ao longo do ano NP

tematicas). convivéncia.

As tabelas 1 e 2 sintetizam os principais resultados, evidenciando o engajamento
expressivo dos (as) usuarios (as) e o impacto positivo dos Servigos de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) do Lar Anélia Franco.

Tabela 3 — indices do Suporte Alimentar (2024)

Essa tabela demonstra o volume significativo de refeicdes oferecidas
como parte do suporte alimentar aos usuarios dos servicos, reafirmando o papel da
instituicdo na garantia do direito a alimentacdo adequada e no fortalecimento da

seguranca alimentar dos participantes.

Quantidade Média
Mensal (aproximada)

Quantidade Anual

Tipo de Refeicéo (aproximada)

Café da manhd, almocgo, café da

3.986 47.826

tarde, janta e lanches em geral.
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Tabela 4 — Oficinas Culturais e Acdes comunitarias (2024)

Essa tabela demonstra a realizacao significativa das agdes comunitarias

e oficinas culturais desenvolvidas em cada oferta.

Servigo Oflcmqs Ago'e§ . Observacgbes
Culturais [[Comunitérias
Espaco 240 19 Essas  Oficinas e  Agbes  comunitarias
Luz desenvolvidas, tem como intuito expandir e
potencializar o desenvolvimento dos usuarios,
Passando objetivando o fortalecimento de vinculos, a
a Real 189 28 expansdo cultural, o desenvolvimento de novas
habilidades, a melhoria na escuta ativa, empatia,
Célia comunicacdo, dentre outros. AI_ém disso, essa
Zenir 262 30 oferta transforma nossos usuarios em agentes
disseminadores de informagdes, atingindo assim
ndo apenas nossos atendidos diretos, mas
Caminhos 405 47 também seus nucleos familiares e seus vinculos
comunitarios.

Esses resultados demonstram a efetividade dos SCFV na promocao de

protecdo social basica e reafirmam o compromisso do Lar Andlia Franco com o

desenvolvimento humano e comunitario de forma integral e cidada.

PROGRAMA SOCIOASSISTENCIAL DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL

DESCRICAO DAS ATIVIDADE REALIZADA:

O “Programa Socioassistencial de Aprendizagem Profissional para

Jovens” do Lar Analia Franco configura-se como um servigo de Assisténcia Social,

alinhado ao disposto no artigo 4°, inciso I, alinea "e" da Resolugdo CNAS n°

33/2011, que reconhece como acdo de protecdo social basica as iniciativas

voltadas a promogdo da integracdo ao mercado de trabalho. Trata-se de uma

atuacdo complementar as demais politicas publicas, conforme orientacdo da Nota
Técnica n° 02/2017/DRSP/SNAS/MDS, que destaca o papel da assisténcia social

no fortalecimento de habilidades e no apoio ao desenvolvimento da autonomia dos

usuarios, sem atuar de forma direta como politica de emprego.
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O programa observa rigorosamente os preceitos da Lei n® 10.097/2000
(Lei da Aprendizagem), regulamentada pelo Decreto n® 5.598/2005, bem como os
principios estabelecidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
promovendo a protecdo integral e os direitos dos adolescentes e jovens em

situacao de vulnerabilidade social.

Seu principal objetivo é proporcionar a jovens de 18 a 24 anos, em
situacao de risco e exclusao, oportunidades para o ingresso no mundo do trabalho
por meio de a¢des formativas que envolvem tanto a qualificag&o profissional quanto
a formacao cidada. Em 2024, foram firmadas parcerias com empresas e editoras,
gue permitram a combinacdo de aprendizagem tedrica e pratica para o

desenvolvimento das potencialidades dos 60 jovens atendidos.

As atividades desenvolvidas tém carater preventivo, educativo e proativo,
promovendo a inclusdo social e o fortalecimento de vinculos familiares e

comunitérios. Entre as acdes realizadas, destacam-se:

» Palestras educativas sobre temas pertinentes ao desenvolvimento pessoal,

social e profissional;

+ Acompanhamento psicossocial, individual e em grupo, voltado ao

fortalecimento emocional e a superacao de vulnerabilidades;

» Atendimentos individualizados para mapeamento de necessidades e suporte

técnico especializado;

* Reunides com os familiares, com vistas ao fortalecimento da rede de apoio

e a cor responsabilizacdo no processo de formacgéo dos jovens.

A atuacdo do programa esta em conformidade com os parametros do
SUAS, promovendo a inclusédo social e o desenvolvimento de capacidades, sem
configurar acao de qualificacéo profissional desvinculada da politica de assisténcia
social. Em 2024, os 60 jovens participantes receberam uniformes e Equipamentos
de Protecéo Individual (EPIs), bem como orientacéo para atuacéo segura e cidada.

A carga horaria respeita os critérios legais e é dividida entre atividades praticas e
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pedagadgicas, garantindo o equilibrio entre formacéo técnica e fortalecimento de

vinculos e direitos.

Quantidade de pessoas atendidas conforme publico:

[60] Jovens de 18 a 24 anos.

[60] TOTAL DE ATENDIDOS NO RESPECTIVO PERIODO
[59] TOTAL DE FAMILIAS ATENDIDAS

[177] TOTAL DE PUBLICO INDIRETO ATENDIDO

Il METODOLOGIA ADOTADA POR CADA OFERTA:

A metodologia aplicada no Programa Socioassistencial de
Aprendizagem Profissional em 2024 foi orientada pelos principios da protecéo
social basica, previstos no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), com foco
na valorizagdo do desenvolvimento integral dos jovens em situacdo de
vulnerabilidade, fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e promog¢éao
da incluséo social e produtiva. Em consonancia com a Resolu¢cdo CNAS n° 33/2011
e com as orientacfes da Nota Técnica n°® 02/2017/DRSP/SNAS/MDS, as acbes
desenvolvidas evitam o desvio de finalidade da politica de assisténcia social,

atuando de forma integrada as demais politicas publicas.

O servico € ofertado de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 13h
as 17h, pela equipe do programa, composta por educadores sociais, administrativo,
assistente social, psicélogo, coordenador, formadores, monitores e equipe de apoio

operacional.
As etapas da metodologia adotada incluem:

* Acolhimento e diagnostico social: Realizado no inicio do ciclo
formativo, com escuta qualificada e aplicacao de instrumentos de avaliacao social
e emocional, visando mapear vulnerabilidades, identificar potencialidades e

estabelecer o plano individual de atendimento;

+ Formacdo tedrica cidada e profissional: Conduzida em ambiente
protegido, conforme previsto na portaria TEM n° 3.872 de 21 de dezembro de 2023,

gue abrange temas como comunicacdo oral e escrita e leitura e compreenséao de
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textos; raciocinio l6gico-matematico, nocdes de interpretacdo e analise de dados

estatisticos; nocbes de direitos trabalhistas e previdenciarios, de saude e
seguranca no trabalho, de direitos humanos, da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de
1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA e da Lei n°® 12.852, de 5 de
agosto de 2013 - Estatuto da Juventude; cooperativismo e empreendedorismo
autogestionario, com enfoque na juventude; educacao financeira; nocbes e
competéncias para economia verde e azul; informacdes sobre os impactos das
novas tecnologias no mundo do trabalho; e incluséo digital, letramento digital e
ferramentas de produtividade tais como editores de texto, planilhas, apresentacoes;

dentre outros.

» Vivéncia pratica supervisionada: Apés a conclusdo da etapa teorica
inicial, os jovens sdo encaminhados a empresas parceiras para o desenvolvimento
das atividades praticas realisticas, com acompanhamento regular da equipe técnica

ESPACO LUZ do Lar Andlia Franco e articulagcdo com a rede socioassistencial, garantindo o

6 a 15 anos

cumprimento legal e a protecéo integral dos aprendizes;

»/(/.;.;(,/u(}/(. + Acompanhamento psicossocial: Realizado de forma individual e
4 -f(('r/ oy . ~ . . L, . . .
ANALIA FRANCO familiar, com intervengOes planejadas da equipe técnica (assistente social e

158 17 anos

psicélogo), que oferece suporte emocional, mediacdo de conflitos e

encaminhamentos a rede de protecdo quando necessario;

* Avaliacdo continuada: Implementada por meio de instrumentos

gualitativos e quantitativos, com o objetivo de monitorar a evolucdo dos jovens em

30 a 59 anos

relacdo as competéncias técnicas e socioemocionais, bem como sua permanéncia

e desempenho no programa.

Caminhos
ANALIA FRANCO | I I

30 & 59 anas

Atividades Realizadas — Ano de Referéncia: 2024

As principais atividades realizadas foram:

« Entrevistas de acolhimento e diagndéstico social: foram aplicados

formularios socioassistenciais e realizadas entrevistas com 0s jovens e suas

HEATO DE ALMENT O
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Saguranga Akmentar

familias para levantamento de informacdes sobre perfil socioeconémico, historico

escolar e expectativas em relacdo ao programa,
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e« Oficinas de formacdo cidadda e profissional: ocorreram
semanalmente em ambiente protegido, com conteudo voltado a temas como
cidadania, ética, direitos e deveres trabalhistas, relacdes interpessoais no ambiente
de trabalho, educacéo financeira, informéatica bésica, entre outros;

« Encontros educativos tematicos: realizados com dinAmicas em
grupo, rodas de conversa, estudo de casos e simulacfes de situacdes do cotidiano
profissional, visando ao fortalecimento das competéncias socioemocionais e a
preparacao para o primeiro emprego;

« Vivéncia préaticas supervisionadas: 0s jovens que concluiram a
etapa tedrica inicial foram encaminhados a empresas parceiras para cumprir a
etapa pratica do programa, sendo acompanhados regularmente pela equipe da
organizacédo, que realizou visitas técnicas, reunides de monitoramento e suporte
em eventuais dificuldades;

e Atendimentos psicossociais individuais e familiares: ao longo do
ano, foram realizados atendimentos com assistente social e psicologo para apoio
emocional, mediacdo de -conflitos, fortalecimento de vinculos familiares e
encaminhamentos a rede de prote¢ao social, quando necessario;

e« Reunibes com empresas parceiras: foram promovidos encontros
para orientacdo as empresas sobre as diretrizes do Programa de Aprendizagem,
papel dos supervisores, condigdes adequadas de trabalho para os aprendizes e
acompanhamento de desempenho dos jovens no ambiente profissional,

e Avaliacbes periodicas de desempenho: foram aplicados
instrumentos de avaliacdo durante as formacfes e na etapa pratica, a fim de
acompanhar o desenvolvimento dos jovens em relacdo as competéncias técnicas,
postura profissional e convivéncia em grupo;

« Atividades de encerramento e reconhecimento: ao final do ciclo
formativo, foram realizadas atividades de encerramento, entrega de certificados,
momentos de reflexdo coletiva e valorizacdo das conquistas dos participantes, com

a presenca de familiares e representantes das empresas.

Essas atividades foram fundamentais para garantir a formacao integral
dos adolescentes e jovens, fortalecendo seu protagonismo, autonomia e

capacidade de insercao no mercado formal de trabalho.
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IV.  ABRANGENCIA TERRITORIAL:

O Programa Socioassistencial de Aprendizagem Profissional para
Jovens abrange a area Urbana e Rural, atendendo jovens residentes na comarca

de Sao Manuel, que compreende os Municipios: Sdo Manuel, Pratania e Areiopolis.
V. OFERTA DE ALIMENTAC}AO:

O fornecimento de alimentagdo como medida de apoio fundamental visa
garantir a permanéncia e 0 aproveitamento dos participantes nas atividades
formativas e profissionais. Ao disponibilizar refeicbes saudaveis e equilibradas
durante o periodo de capacitacdo a organizacdo assegura ndo apenas melhores
condi¢cdes de saude e nutricdo, mas também cria um ambiente mais acolhedor e
propicio ao aprendizado. Além disso, o fornecimento de alimentacdo busca
minimizar impactos da inseguranca alimentar, que muitos jovens enfrentam em

ESPACO LUZ seus contextos familiares. Dessa forma, a acdo atua de maneira complementar a

6 a 15 anos

formacao técnica-profissional, reforcando o compromisso com os principios da

} protecado social e da incluséo.
Sesoande

(L4 -/l,(’(// - — -
ANALIA FRANCO - Quantidade Média| Quantidade Anual
158 17 ancs Refeicéo
Mensal (aprox.) (aprox.)
Café da manha e/ou 479 5742
lanche da tarde.
Almoco 957 11.484

30 a 59 anos

VI. RESULTADOS OBTIDOS:

Através das acbes desenvolvidas ao longo de 2024, o Programa de

Caminhos
ANALIA FRANCO

30 & 59 anas

Aprendizagem Profissional do Lar Andlia Franco contribuiu significativamente para
complementar o papel das familias e da comunidade na protecdo social e no
desenvolvimento integral dos jovens atendidos. O servigo ofereceu um espago de
referéncia acolhedor e estruturado, promovendo a valorizacdo da identidade, o

fortalecimento dos vinculos afetivos e sociais e a construcéo de trajetérias de vida

BEMNCD "r.: NIVENTOS
VO LEONOR BRESSANIN

Saguranga AAmentar

mais seguras e autbnomas, conforme segue:
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Tabela 1 — Indicadores do Programa Aprendizagem (2024).

. Valor / ~
Indicador Quantidade Observagdes

Em situacao de

Total de jovens participantes 60 vulnerabilidade social
prioritaria

Jovens que concluiram o ciclo completo 75 % Demgnstram permanencia e
engajamento

Jov_ens em ’s_ltuagao de vulnerabilidade 74 % Segundo diagnéstico inicial

social prioritaria

Jovens egressos em cursos técnicos, 20 % Continuidade na inclusdo

qualificacdo ou formacao complementar produtiva

Continuidade em formacéo 28 % Considerando a~desao formal
a outras formagoes

Carga horaria total do programa 1.952 horas Cqmblna(;ao de teoria e
pratica

Carga horaria teotrica 488 horas Parte das c_wﬁcmas, palestras e
estudos orientados

Carga horaria pratica 1.464 horas Vivencia profissional e acoes
aplicadas

Tabela 2 — Atividades e Apoios Oferecidos pelo Programa (2024)

| Ac&o Realizada | Quantidade || Finalidade |
\Oficinas formativas e palestras H48 unidades HCapacitagéo tedrica e cidada \
Acompanhamento psicossocial 840 Apoio emocional, social e

individualizado

atendimentos

profissional personalizado

Reunides com
familiares/responséaveis

12 encontros

Fortalecimento de vinculos e
corresponsabilidade educativa

para vagas de aprendizagem

Articulagbes com empresas parceiras

5 articulacbes

Expanséo de oportunidades

aprendizagem

Jovens efetivados em vagas de

13 efetivacdes

Resultado direto da articulagéo
institucional

Tabela 3 — Principais Impactos Qualitativos Observados

Eixo de Impacto |

Descricéo

Habilidades técnicas e
socioemocionais

Ampliacao do repertorio profissional e pessoal

Autonomia e pensamento

critico

Estimulo & tomada de decisdes responsaveis
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\ Eixo de Impacto H Descri¢éo \
Protagonismo e|[Reforco da autoestima e da atuacgdo juvenil nos espacos
pertencimento social sociais

~ o Consciéncia de direitos e deveres, com base na legislacédo
Formacéo cidada

da Aprendizagem Profissional

Essas tabelas consolidam os resultados quantitativos e qualitativos do
programa, demonstrando sua eficacia como ferramenta de transformacéo social,

cidadania ativa e preparacao para o mundo do trabalho.

Tabela 4 — indices do Suporte Alimentar (2024)

Tino de Quantidade Média Quantidade
Re?ei 50 Mensal Anual Observacdes
& (aproximada) (aproximada)
Café da manha Oferecidos nos periodos da
e/ou lanche da 479 5.742 manha ou tarde, conforme o
tarde turno das atividades
Principal refeicdo ofertada
Almocgo 957 11.484 nos turnos integrais ou de
meio periodo

(Base de calculo: 22 dias Uteis/més)

3.2 “PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — ALTA COMPLEXIDADE”

|.  DESCRICAO DA ATIVIDADEREALIZADA:

No ano de 2024, o Lar Andlia Franco desenvolveu, por meio do servico
"Casa De Rute De Oliveira", acfes vinculadas a Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade, conforme preconizado na Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (Resolucdo CNAS n° 109/2009). Trata-se de um Servico de
Acolhimento Institucional destinado a mulheres em situacao de violéncia, com risco
iminente de morte ou grave ameaca, € que podem estar acompanhadas de

filhos(as) e/ou dependentes.

Foram atendidas mulheres maiores de 18 anos em situacéo de violéncia
doméstica e familiar, acompanhadas ou néo de filhos(as) e dependentes. O servi¢co

acolheu usuarias com vinculos familiares fragilizados ou rompidos, provenientes de
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contextos de vulnerabilidade extrema, exigindo protecdo integral e acles

emergenciais.
Durante o periodo, foram desenvolvidas as seguintes acdes:

e Acolhimento, recepc¢éao e escuta inicial com abordagem humanizada;

o Elaboracdo e monitoramento de Planos Individuais de Atendimento
(PIA) e Planos de Atendimento Familiar (PAF);

e« Realizacdo de atendimentos psicossociais por equipe
multiprofissional (assistente social, psicologa, coordenadora e educadoras);

« Estudo social e diagnéstico socioeconémico das familias acolhidas;

« Encaminhamentos a rede intersetorial (saude, educacao, justica,
assisténcia, trabalho, habitacéo, entre outros);

e Apoio no acesso a documentacao civil, beneficios sociais e inclusédo
em servicos publicos;

« Atividades de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitérios;

e Apoio a funcdo protetiva materna com foco nos cuidados com os
filhos(as);

e Intervencbes para promogcao da autonomia, autoestima e
ressignificagéo da experiéncia de violéncia;

e Insercéo em projetos e programas de qualificacédo profissional,

e Monitoramento dos encaminhamentos e suporte continuo as
mulheres e seus dependentes;

e Articulacdo com a rede local para o desligamento seguro e

organizacao da vida pés-acolhimento.

. QUANTIDADE DE PESSOAS ATENDIDAS CONFORME
PUBLICO:

[13] Mulheres maiores de 18 anos
[13] Filhos e/ou dependentes (criancas e adolescentes)
[26] TOTAL DE ATENDIDOS NO RESPECTIVO PERIODO

Matriz - LAF Filial - Grafilar Filial - Caminhos

Rua Coronel Amando Simdes, n° 766 Rua Coronel Amando Simdes, n® 1030 Rua Dr, Elisio de Castro, n® 450

Centro - S0 Manuel - SP - CEP 18.650-045  Centro - S3o Manuel - SP - CEP 18.650-045  Vila Dom Pedro | - S3o Paulo - SP - CEP (4277-010
CNPRJ n® 60,333 8520001-77 CNPJ n® 60.333 853/0002-58 CNPJ n® 60.333 853/0008-43

|E n® Isenta |E n°® 649.002.935.114 E n® Isenta

fone: {14) 3841 2400 fone: {14) 3812 5700 fone: (11) 2063 9818

e-mail: contato@lafsm.org.br e-mall: grafilan@lafsm.org.br e-mail: caminhos@lafsm.org.br



o

LAR ANALIA FRANCO

ESPACO LUZ

6 a 15 anos

Srssarde

f )
f » /‘ €l /
ANALIA FRANCO
158 17 anos

30 a 59 anos

Caminhos
ANALIA FRANCO

30 & 59 anas

HEATO DE ALMENT O
VO LEONOR BRESSANIN

Saguranga Akmentar

&y
GrafilLar

16 & 24 anos

LARANAUAFRANCO

Fundada em 15/08/1916
Portana CEBAS n 20
Cadastro CMDCA n° 003/1995
Cadastro CMI n® 0172048

Cadastro Pré-Social SEDS/PS-68/1938

CRCE n® 0562/2014

Utilidade Pablica: Lei Estadual 4.980/1956

Foram atendidas mulheres maiores de 18 anos em situacéo de violéncia
doméstica e familiar, acompanhadas ou néao de filhos (as) e dependentes. O servi¢o
acolheu usuarias com vinculos familiares fragilizados ou rompidos, provenientes de
contextos de vulnerabilidade extrema, exigindo protecdo integral e acbes

emergenciais.

\

Em relacdo a quantidade de acolhimentos realizados, é importante
destacar que cada demanda € tratada de forma individualizada, respeitando as
singularidades de cada mulher e seu contexto. Uma das garantias fundamentais do
Servico de Acolhimento Institucional é o respeito a autonomia e liberdade de

escolha das usuarias, que permanecem no servico mediante aceitacao voluntaria.

Por vezes, algumas acolhidas ndo concordaram com os protocolos de
funcionamento do servico, considerando seus costumes, cultura e regras
estabelecidas para a convivéncia coletiva, o que resultou em desacolhimentos
compulsorios. Em todos esses casos, foram realizadas reunides com a rede
socioassistencial, elaboracdo de relatorios técnicos e orientacdes as usuarias,
visando garantir seus direitos e assegurar uma saida segura e protegida, com o

devido atendimento as necessidades emergentes.

. METODOLOGIA DE ATENDIMENTO AS MULHERES EM
SITUACAO DE RISCO:

O atendimento as mulheres em situacdo de risco € realizado em
conformidade com a Resolucdo CNAS n° 109/2009 e a legislacdo da LOAS, por
meio do servi¢co de acolhimento institucional, como o Abrigo Institucional. A Casa
de Rute adota uma abordagem estruturada para atender mulheres vitimas de
violéncia domeéstica e em risco de morte, juntamente com seus filhos e
dependentes, com foco na promoc¢ao de sua seguranca, autonomia e reintegracao

social.

A metodologia utilizada no servico de acolhimento baseia-se em uma
abordagem integral, considerando as necessidades fisicas, emocionais e sociais
das mulheres acolhidas. O atendimento psicoldgico e social € realizado de maneira
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continua, e as mulheres participam de atividades diarias que visam o fortalecimento

do vinculo familiar e a superacao da situacéao de violéncia.

O funcionamento do servigo € ininterrupto, com equipes operacionais e
técnicas em escala 12x36, garantindo a cobertura adequada e a disponibilidade
constante de apoio. Para a seguranca das acolhidas, sdo implementadas medidas
como cameras de seguranca, alarmes e o apoio do aplicativo Patrulha Maria da

Penha, proporcionando um ambiente seguro e protegido.

O acolhimento é realizado ap6s uma avaliacdo do CREAS, e, nos casos
emergenciais, o atendimento ocorre fora do expediente regular, com
acompanhamento imediato pela equipe técnica. A partir dessa avaliacdo, é
elaborado um Plano Individual de Atendimento Familiar (PIAF), com estratégias
especificas para cada caso, com o0 objetivo de promover a reintegracdo e a

autonomia das mulheres acolhidas.

Durante o periodo de permanéncia, sdo garantidos os direitos basicos
das acolhidas e seus dependentes, como alimentacdo, limpeza e seguranca,
assegurando o bem-estar fisico e emocional das mulheres e proporcionando um

ambiente adequado para o desenvolvimento de sua autonomia.

IV. ABRANGENCIA TERRITORIAL

A violéncia intrafamiliar € um problema grave que afeta ndo apenas as
familias envolvidas, mas também tem implicacdes na violéncia urbana. Para
enfrentar a violéncia sdo necessarias intervencdes sociais consolidadas em todos
0s segmentos. No que tange a violéncia, em especial contra as mulheres, néo
podemos visualizar como um problema da vida intima das familias, é preciso
encarar como uma questao de Saude Publica, sendo essencial que a sociedade e
o Estado reconhecam a questdo com olhares de extrema importancia e adotem
medidas para proteger as vitimas.

Por se tratar de um servico de alta complexidade, possui carater sigiloso,

sendo assim, o endereco do espaco fisico ndo possui placas de identificacdo e nao
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possui a obrigatoriedade no que refere a divulgacdo em documentos de acesso ao
publico. Quanto a disponibilidade de vagas, seguindo a especificacdo do Edital de
Chamamento, séo ofertadas 20 vagas, sendo 19 para a cidade de Sdo Manuel- SP

e areserva de 1 (uma) vaga, destinada para o Estado de Sao Paulo.

V. RESULTADOS OBTIDOS:

O servigo de acolhimento da Casa de Rute visa promover a seguranga
fisica e emocional das mulheres em situacdo de violéncia, oferecendo um
atendimento integral e multidisciplinar. Por meio de orientacdes psicoldgicas,
sociais e atividades diversas, as acolhidas tiveram a oportunidade de identificar e
explorar suas habilidades e potencialidades, o que contribuiu diretamente para sua

autonomia e ressignificacao de vida.

Acolhimento Psicoldgico e Social

ESPACO LUZ
6 15 ancs As acolhidas receberam apoio continuo através de atendimentos
psicolégicos e orientacdes sociais, com o objetivo de fortalecer sua autoestima,
e /;'-“(’/N//f- resgatar o vinculo familiar e superar o ciclo de violéncia vivido. Durante o processo,
(:NXL.{‘";;:O/ também realizamos encaminhamentos para outros servicos municipais, ampliando

158 17 anos

0 acesso a rede de apoio e proporcionando a reintegracdo social.

Atividades e Vivéncias

Através de atividades internas realizadas com o apoio do orientador

social, promovemos momentos de didlogo, integracdo e trocas entre as acolhidas,

30 a 59 anos

seus filhos e dependentes. Essas atividades tém como objetivo fomentar o

B ik autoconhecimento, desenvolver habilidades individuais e potencializar as
ANALIA FRANCO capacidades das usuarias, criando um espago seguro para elas explorarem seus
30 8 59 anos

préprios valores e competéncias. Essas experiéncias proporcionaram um ambiente
de reflexdo e fortalecimento emocional, permitindo que as mulheres

ressignificassem suas vivéncias e enfrentassem seus desafios com mais confianca.
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Seguranca e Acompanhamento

Garantimos condi¢fes de seguranca fisica no Servico, com um sistema
de monitoramento 24 horas, composto por cameras, alarmes e cerca elétrica,
assegurando que o ambiente fosse seguro para as acolhidas e seus dependentes,
sistema esse monitorado pelo COI (Centro de Operacdes Integradas) do Municipio.
Além disso, com o preenchimento de instrumentais e a realizagdo de reunides
periédicas com a rede socioassistencial do municipio (como Conselho Tutelar,
DDM, Escolas e UBS), conseguimos ampliar o acesso das acolhidas aos seus
direitos, fortalecer vinculos familiares rompidos e contribuir para a ruptura dos ciclos

de violéncia.

Equipe Técnica e Integracdo com a Rede

As reunides semanais da Equipe Técnica garantiram a troca de
informacgdes entre os profissionais envolvidos, possibilitando um acompanhamento
continuo de cada caso. Esses encontros visaram a conciliacdo dos atendimentos e
acOes de suporte, com foco na preservacédo da integridade fisica e psicolégica das

mulheres e seus dependentes.

VI. RESULTADOS OBTIDOS:

Os resultados desse atendimento tém sido extremamente positivos. As

acdes de acolhimento e orientagdo contribuiram significativamente para:

Tabela 1 — Indicadores Qualitativos do Acolhimento Institucional (2024)

Eixo de Resultado Descricéo

Desenvolvimento do
autoconhecimento

Identificacdo e fortalecimento de potencialidades pessoais,
com melhora da autoestima

Fortalecimento da
autonomia

Construcdo de novos projetos de vida e caminhos
independentes

70% das acolhidas avangaram no processo de superacao

Superacao da violéncia . NI
perac do ciclo de violéncia

Reconstrucao de vinculos

. 80% das mulheres restabeleceram vinculos com familiares
familiares
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Eixo de Resultado

Descricao

Ampliacdo do acesso a
direitos

Insercéo ativa na rede de apoio por meio de
encaminhamentos e articulacdo com a rede intersetorial

Tabela 2 — Indicadores Quantitativos de Apoio e Encaminhamentos (2024)

: N nti .
Tipo de Agao Qua . S Objetivo/Resultado
Realizada
Encaminhamentos a rede 6 Insercé&o em servigos de saude,
intersetorial assisténcia social, juridica e de protecéo
Orientacdes e apoio 144 Atendimento continuo que promoveu
psicolégico recuperacao emocional e autoestima
Mulheres com avango na 70% das Reducéo de reincidéncia e
superacao da violéncia acolhidas ressignificacdo das experiéncias
Mulheres com vinculos 80% das Reintegracéo familiar e fortalecimento
familiares restabelecidos acolhidas da rede afetiva e protetiva

Tabela 3 — Gestdo de Prontuarios e Relatorios Técnicos (2024)

Item

Situacéo

Finalidade

Prontuérios individuais

Mantidos

Registro das situacdes familiares e

atualizados regularmente evolucdo de cada acolhida
Relatorios . Subsidio para acdes da rede de
. - Produzidos de forma o
circunstanciais e . e enfrentamento e continuidade do
. sistemética
conclusivos suporte

Esses resultados evidenciam a efetividade da Casa de Acolhimento na
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3.3 BANCO DE ALIMENTOS - PROGRAMA DE SEGURANCA ALIMENTAR
(ACAO DO LAR ANALIA FRANCO DE APOIO AO SUAS)

l. DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS:

O Banco de Alimentos “V6 Leonor Bressanin”, instituido em 2019 por
meio de parceria entre o Lar Analia Franco e a Prefeitura Municipal de Sdo Manuel,
atua como programa de Seguranca Alimentar e Nutricional em apoio as diretrizes do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), contribuindo diretamente para a

promocéao da protecdo social basica as familias em situagéo de vulnerabilidade.
As atividades desenvolvidas abrangem:

o« Captacdo e recepcdo de alimentos: Através de doacbes
provenientes de produtores rurais, comeércios locais, eventos, campanhas solidarias
e demais parceiros institucionais.

e Selecédo, triagem e armazenamento adequado dos alimentos:
Incluindo tanto os produtos fora dos padrdes estéticos de comercializacdo, mas
ainda proprios para consumo, quanto alimentos dentro dos padrbes, garantindo a
seguranca sanitaria e a manutencao do valor nutricional.

o Distribuicdo dos alimentos: Realizada de forma organizada e
sistemética as instituicbes sociais cadastradas e a familias em vulnerabilidade
acompanhadas pela rede socioassistencial, com priorizacdo das inseridas no
Cadastro Unico.

e Promocado de acdes educativas: Realizacdo de orientacbes e
campanhas voltadas a conscientizacao sobre alimentacao saudavel, aproveitamento
integral dos alimentos, combate ao desperdicio e préticas sustentaveis.

e Articulacéo intersetorial: Integracdo com a rede de servicos do
SUAS, especialmente CRAS, além de articulacbes com as areas da saude,

educacéo e agricultura, visando ampliar o alcance e a efetividade das agoes.

Tais atividades visam assegurar o acesso a alimentacdo adequada,
combater a fome e a desnutricdo, promover praticas sustentaveis e contribuir para o

desenvolvimento social e nutricional das familias atendidas. A atuac&o do Banco de
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Alimentos reforca os principios da equidade, da dignidade humana e do direito a
alimentacdo, em consonancia com os objetivos da Politica Nacional de Assisténcia

Social.

Il. METODOLOGIA ADOTADA POR CADA OFERTA:

O Banco de Alimentos “V6 Leonor Bressanin” adota uma metodologia
estruturada e integrada as diretrizes do SUAS e da Politica Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional, com o objetivo de garantir eficiéncia, transparéncia e impacto
social positivo no combate a fome e ao desperdicio de alimentos. O servigo funciona
de segunda a sexta-feira, das 07h30 as 12h00 e das 13h00 as 17h20, realizando a
captacéo, triagem, armazenamento e distribuicdo gratuita de géneros alimenticios
doados pelos setores publico e privado.

A metodologia de trabalho estd organizada em seis eixos principais,
conforme descrito a seguir:

1. Captacdo de alimentos: Realizada junto a feiras livres,
supermercados, produtores rurais, instituicbes publicas e empresas do ramo
alimenticio, por meio de doacgdes regulares e campanhas pontuais. Os alimentos
captados séo, em sua maioria, excedentes ou fora dos padrdes estéticos comerciais,
mas ainda préprios para 0 consumo.

2. Triagem e controle de qualidade: Todos os alimentos recebidos
passam por um processo de avaliagdo quanto ao estado de conservacéo, validade,
aparéncia, higienizagcéo e valor nutricional, garantindo que estivessem adequados
para o consumo humano. A triagem foi feita por equipe capacitada, seguindo normas
sanitérias.

3. Armazenamento e conservacdo: Apos a triagem, os alimentos foram
acondicionados em local apropriado, com ventilacao, limpeza regular e controle de
temperatura, conforme as exigéncias da Vigilancia Sanitaria, garantindo sua
integridade até o momento da distribuigéo.

4. Distribuicdo: Os alimentos foram organizados e entregues
semanalmente a 19 instituicbes parceiras e a cerca de 220 familias por més,
previamente cadastradas e acompanhadas pelas unidades do CRAS. A logistica da

entrega é planejada para assegurar equidade e agilidade na distribui¢éo.
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5. AcBes educativas: O Banco de Alimentos também desenvolveu
oficinas educativas com beneficiarios e instituicbes, abordando temas como
alimentacdo saudavel, combate ao desperdicio, aproveitamento integral dos
alimentos, sustentabilidade e educagé&o nutricional.

6. Acompanhamento e avaliacdo: Realizado o monitoramento continuo
das familias e instituicbes beneficiadas, com apoio da rede socioassistencial. Sendo
aplicados instrumentos de registro e avaliagdo para verificar os impactos sociais, a
frequéncia de atendimentos e a melhoria da seguranca alimentar das familias
atendidas.

Essa metodologia assegura que o servico atuou de forma articulada com
0s principios da Protecdo Social Basica, promovendo o direito a alimentacéo
adequada, fortalecendo os vinculos comunitarios e contribuindo com o

enfrentamento das desigualdades sociais no territério.
Il ABRANGENCIA TERRITORIAL:

A abrangéncia do Programa na comarca de Sado Manuel, contemplando
tanto a zona urbana quanto a zona rural de S&o Manuel, Pratanea e Areiépolis. O
publico atendido € diverso, incluindo familias em situacdo de vulnerabilidade social

de todos os territorios.

A atuacdo do Banco de Alimentos visa garantir a seguranca alimentar
por meio do combate ao desperdicio de alimentos, a partir da recepgédo, triagem e
selecdo de produtos doados, assegurando sua qualidade e valor nutricional para

redistribuicéo segura.

Os alimentos arrecadados sdo entregues as Organizacdes da
Sociedade Civil previamente cadastradas, que se encarregam de distribui-los a
populacdo atendida, seja por meio de refeicbes prontas ou do repasse direto as
familias de baixa renda. Em contrapartida, as entidades beneficiadas participam de
atividades de capacitacdo e de educacgdo alimentar e nutricional, fortalecendo

praticas saudaveis e sustentaveis nas comunidades em que atuam.
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V. RESULTADOS OBTIDOS:

Durante o periodo analisado, o Banco de Alimentos “Vé Leonor
Bressanin” apresentou resultados expressivos na promoc¢ao da seguranca alimentar

no municipio de Sao Manuel.

Tabela 1- Indicadores do Banco de Alimentos “Vé Leonor Bressanin” (2024)

Indicador Quantidade Observacgdes

Instituicbes atendidas (média Atuagédo regular em zonas urbana e

21 instituicdes

mensal) rural
Total de atendimentos 774 Apoio indireto a milhares de
institucionais (ano) atendimentos familias
Colaboradores voluntarios ativos L. Denominados “Colaboradores
. 20 voluntérios L,
(média mensal) Amigos

ContribuicBes espontéaneas e

Doadores anénimos (total no ano) || 50 doadores
recorrentes

ESPACO LUZ

6 a 15 anos

Alimentos arrecadados (total 74.903,99 kg Média mensal de 6.241,99 kg

anual)
Sesoande
a Jieal Alimentos distribuidos (total anual) || 51.173,60 kg Média mensal de 4.264,46 kg
ANALIA FRANCO
15a 17 ancs

Pessoas beneficiadas

o 49. Por mei instituicod rceir
indiretamente (total anual) 9.896 pessoas| Por meio das instituicdes parceiras

Pessoas beneficiadas 4.158 pessoas Com cestas ou refeicbes
indiretamente (média mensal) ' P elaboradas pelas entidades

30 a 59 anos

Tabela 2 — Indicadores e Resultados Alcangcados — Banco de Alimentos “Vé
Leonor Bressanin” (2024)

Canunlwa Resultado /

m:L:‘:u‘Nco Indicador Quantidade Observacbes
Alimentos arrecadados (total | 74.903,99 kg (= 74 Captacéo, selegéo e
anual) toneladas) armazenamento adequados

Alimentos distribuidos (total || 51.173,60 kg (= 51 L - S
Destinagéo a familias e instituicbes

v0 LEGNGR BRESSANIN anual) toneladas)
Saguranca AAmentar
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. Resultado / ~
Indicador Buaniiteie Observacgbes
Familias beneficiadas 70 familias Selecionadas via Cadastro Unico e
diretamente prioritarias critérios do CRAS

Instituicbes parceiras
atendidas (média mensal)

21 instituicdes

OSCs e equipamentos publicos
parceiros

Total de doagdes as
instituicdes (ano)

774 doagdes (= 64
mensais)

Doacdes regulares a parceiros
cadastrados

Acdes educativas
promovidas

7 acdes

Educacéo alimentar,
reaproveitamento e sustentabilidade

Publico participante nas
acles educativas

Aprox. 150 pessoas

Beneficiarios e profissionais da rede
socioassistencial

Reunides com equipe
operacional/técnica

48 reunioes

Planejamento, logistica e avaliagédo
de resultados

Reunides com o CONSEA

12 reunioes

Participacéo ativa no controle social
da politica de seguranca alimentar

Impacto ambiental estimado

23.730,39 kg de
residuos evitados

Reaproveitamento e destinacao
correta dos alimentos

Esses resultados evidenciam a relevancia do Banco de Alimentos como

um importante instrumento de apoio ao SUAS e a Politica Nacional de Seguranca

Alimentar e Nutricional, promovendo dignidade, cidadania e desenvolvimento

humano.

4. PARCERIAS INSTITUCIONAL E COMUNITARIA LAR ANALIA FRANCO:

As acdes e programas desenvolvidos pelo Lar Analia Franco, incluindo

o Banco de Alimentos, sdo possiveis gracas ao apoio de uma ampla rede de

parcerias que envolvem diversas instituicdes e entidades publicas e privadas. Essas

parcerias sdo fundamentais para a execucdo das atividades de forma eficaz,

assegurando que os servicos cheguem de maneira continua e com qualidade a

populacao atendida.

As principais parcerias do Lar Analia Franco, que contribuem com o

sucesso de seus servi¢cos, programas e projetos, incluem:
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« Prefeitura Municipal de S&o Manuel e Diretores de Promogé&o Social;

o Diretoria Regional de Assisténcia e Estadual de Desenvolvimento

Social;

e Conselhos Municipais da Crianca e do Adolescente, Assisténcia

Social, do Idoso e de Seguranca Alimentar;

e Usina Sdo Manoel, Rotary Clube Sdo Manuel, e Empresas Locais;

o Fundac&o Nossa Senhora Auxiliadora do Ipiranga;

e Centro de Operacdes Integradas e Governo do Estado de Sao Paulo;

e Guarda Civil Municipal, Policia Militar e Delegacia da Mulher;

e OAB por Elas;

e COlI (Centro de Operacgdes Integradas);
e Fundacéo Roberto Marinho e CCI;

e OSC’s municipais;

Ciranda Cultural;

Comunidade em Geral.

Essas parcerias foram essenciais para a execucao das acdes e projetos

do Lar Andlia Franco, seja no apoio a alimentacéo e seguranca alimentar, a protecdo

social, ao acolhimento institucional, ou nas atividades educativas e culturais voltadas

ao desenvolvimento social. A colaboracdo mutua entre o poder publico, a sociedade

civil organizada, as empresas locais e a comunidade é o que garante a continuidade

e 0 sucesso das iniciativas, permitindo que o Lar Andlia Franco continue a

desempenhar um papel importante na transformacdo social e na promoc¢ao da

cidadania em Sao Manuel, S&o Paulo e regiéo.

5. GESTAO ORGANIZACIONAL:

O Lar Anadlia Franco, Organizacdo da Sociedade Civil de Sao Manuel,

consolidou-se ao longo dos anos com uma gestao profissionalizada, reconhecendo

gue, no Terceiro Setor, além do desejo de "fazer o bem"

feito, com eficiéncia, responsabilidade e integridade.
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A estrutura organizacional esta alicercada em quatro pilares de gestéo:
Administrativo, Produtivo, Socioassistencial e de Compliance, cada um com

coordenacao prépria, garantindo processos planejados, dirigidos e controlados para

0 alcance das metas sociais e institucionais.
|. Gestdo Financeira

Responsavel pelo planejamento or¢amentario anual, controle de receitas
e despesas e prestacdo de contas, a area financeira atua com foco na
sustentabilidade institucional. Utiliza sistemas integrados que permitem uma visao

atualizada e segura da saude financeira da entidade.
Il. Governanca e Transparéncia

A governanca € composta por diretoria executiva, conselho fiscal e

ESPACO LUZ
69 13 ance consultivo, com reunides periodicas e monitoramento de indicadores sociais e
financeiros. A transparéncia é assegurada pela divulgacdo dos relatorios de
"/(’-’-'({”’/’- atividades e balangos contabeis em canais acessiveis a sociedade.
a Sieal
ANALIA FRANCO
a1z ws lll. Gestdo de Compliance

A gestdo de compliance foi incorporada com o objetivo de assegurar
conformidade legal, ética e regulatoria em todas as areas da organizacdo. Essa

frente monitora 0o cumprimento de normas internas e externas, previne riscos

304 59 anos juridicos e institui mecanismos de controle e prevencdo a fraudes, desvios ou

condutas indevidas.

ANALIA FRANCO Principais agﬁes:

30 & 59 anos

o Implantacdo de codigo de conduta ética e politicas institucionais;

e« Mapeamento e gestdo de riscos;

. e Treinamentos periédicos com equipes;
v0 LEGNGR BRESSANIN . .
e Canal de escuta e denuncias, com apuragao independente.

Saguranca AAmentar
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Essa estrutura integrada reforca o compromisso do Lar Analia Franco

com a integridade, a exceléncia na gestdo e o impacto social responsavel,
promovendo uma atuacdo transparente, segura e alinhada aos principios da

Administracdo Publica e da legislacao do Terceiro Setor.
l. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

A execucdo dos servigos e programas do Lar Analia Franco é viabilizada
por uma equipe qualificada e comprometida, composta por profissionais de
diferentes areas, além de colaboradores voluntarios. O quadro de recursos humanos

envolve:

Equipe Técnica:

o Assistentes Sociais: Responséaveis pela orientagdo e acompanhamento
das familias atendidas, além de auxiliar na articulagdo de servigcos
socioassistenciais.

o Psicologos: Realizam atendimentos individuais e em grupo, oferecendo
suporte emocional e psicoldgico aos beneficiarios.

o Educadores e Facilitadores: Responsaveis por conduzir atividades
pedagdgicas e educativas nos diversos programas voltados para criangas,
adolescentes e familias.

o Nutricionistas: Atuam nas acodes relacionadas a alimentacdo saudavel,

planejando e acompanhando as praticas alimentares nas instituicdes parceiras.

Equipe Administrativa:

o Coordenadores de Programas: Acompanhamento e gestdo das atividades
diarias dos programas, garantindo a execucédo das acfes conforme os objetivos
estabelecidos.

o Assistentes Administrativos: Responsaveis pela organizacdo e controle

de documentos, logistica e comunicagdo interna e externa.

o Financeiros: Responsavels pela gestao e controle do orgamento,
garantindo o uso eficiente dos recursos.
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Voluntarios:

Colaboradores amigos que contribuem de maneira ativa, seja no apoio
direto nas atividades, como recepcao e distribuicdo de alimentos, ou em agdes

educativas e eventos especiais.

Colaboradores de Servicos Gerais:

o Cozinheiros e Auxiliares de Cozinha: Preparam e organizam as refei¢cdes
nas instituicdoes parceiras.
o Logistica e Transporte: Responsaveis pela captacdo, triagem,

armazenamento e distribuicdo de alimentos.

Parceiros e Prestadores de Servico:

Profissionais que prestam servicos especificos, como transporte,
manutencdo, assessoria juridica, entre outros, que contribuem para o bom

funcionamento da instituig&o.

A combinacdo de profissionais especializados, colaboradores
voluntérios e parceiros fortalece a rede de apoio e garante a execucao eficaz dos
servigos prestados, promovendo o desenvolvimento social e o bem-estar da

populacao atendida.

l. GESTAO FINANCEIRA:

a) RECEITAS FINANCEIRAS

TOTAL DE RECEITAS PARCERIAS - 2024

VALOR A
ORIGEM VALOR Pactuado VALOR RECEBIDO RECEBER
Recursos Publicos RS 1.917.512,00 RS 1.385.465,87 |RS 711.777,05
ATIVIDADE PRODUTIVA RS 21.979.289,19 RS 21.979.289,19 |RS -
mpresas Parcerias Programa APrendizseml RS 18.683.544,85 RS 18.683.544,85 |R$ -
RECURSOS PROPRIOS RS 4.018.624,63 RS 4.018.624,63 |RS -
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RECEITAS DE DOACOES PF E PJ RS 37.702,72 RS 37.702,72 |RS -
RECEITAS DE APLICACOES FINANCEIRAS RS 14.179,50 RS 14.179,50 |RS -
CREDITO NOTA FISCAL PAULISTA RS 7.240,75 RS 7.240,75 |RS -
EVENTOS RS 39.848,27 RS 39.848,27 |RS -
ALUGUEIS RS 452.609,63 RS 452.609,63 |[RS -
COTA PATRONAL INSS RS 1.715.950,01 RS 1.715.950,01 |RS -
TOTAL GERAL RS  46.948.989,55 RS 46.948.989,55 |RS 711.777,05

b) DESPESAS REALIZADAS

DESPESAS PAGAS NO ANO DE 2024

Préprio

Total

RS  1.710.394,27

RS 2.063.239,07

RS 120.355,68

RS 120.355,68

RS  1.925.777,65

RS 1.984.467,53

RS 21.915,14

RS 33.594,08

RS 1.708.426,21

RS 1.691.801,56

RS 10.638.841,71

RS 10.638.841,71

RS 4.574,80

RS 10.908,69

RS  1.143.998,83

RS 1.143.998,83

RS 0,00

RS 8.270,71

RS  1.844.307,48

RS 1.844.307,48

RS 799.631,83

RS 804.529,09

Tipo Termos/Parceiros
Saldrios e Encargos RS 352.844,80
Aluguéis RS 0,00
Prestadores de Servigos | RS 58.689,88
Higiene e Limpeza RS 12.053,74
Despesas Operacionais | RS 9.514,43
PROTECAO Mercadorias Prod RS 0,00
BASICA Material Pedagégico RS 6.333,89
Despesas de Consumo
administrativos RS 0,00
Maquinas e

Equipamentos/Moveis e R 8.270,71

Utensilios
Manutencdes RS 0,00
Utilidade Publica RS 4.897,26
Alimentac3o RS 77.079,11

RS 103.731,92

RS 180.741,23

VALOR RS 529.614,02 | RS 20.021.955,52 | RS 20.551.569,54
Tipo Termos/Parceiros Préprio Total
Salarios e Encargos RS 260.018,58 | RS 79.315,28 | RS 339.333,86
PROTECAO Manutengdes RS 0,00| RS 12.189,17| RS 12.189,17
ESPECIAL | prestadores de Servicos | RS 165.152,00 | R$ 11.572,15| RS 176.724,15
Higiene e Limpeza RS 1.421,18 | RS 0,00| RS 1.421,18
Despesas Operacionais | RS 16.569,51| RS 34.299,47 | RS 50.868,98
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Utilidade Publica RS 623,49 | RS 0,00 | RS 623,49
Material Pedagogico RS 0,00 | RS 98,71 | RS 98,71
Despesas de Consumo | g¢ 5.973,13 | RS  3.958,16 | RS 9.931,29
administrativos
Maquinas e
Equipamentos/Moveis e RS 2.246,50 | RS 0,00 | RS 2.246,50
Utensilios
Capacitacdes RS 0,00 RS 3.540,00| RS 3.540,00
Alimentacdo RS 7.802,39| RS 4.967,75| RS 12.770,14
VALOR RS 459.806,78 | RS 149.940,69 | RS 609.747,47
Tipo Termos/Parceiros Préprio Total
Salarios e
Encargos RS 0,00 RS 1.337.693,34| RS 1.337.693,34
Prestadores de RS 0,00
Servigos RS 882.022,71| RS 882.022,71
Higiene e RS 0,00
Limpeza RS 3.447,58 | RS 3.447,58
Despesas RS 0,00
Operacionais RS 7.303,41| RS 7.303,41
ADMINISTRATIVO Mercadorias RS 0,00
Prod. RS 0,00 RS 0,00
Material RS 0,00
Pedagdgico RS 1.593,15| RS 1.593,15
Despesas de RS 0,00
Consumo
administrativos RS 263.005,03 | RS 263.005,03
Manutencdes RS 0,00| Rr¢ 72.086,25 | R$ 72.086,25
Capacitacdo RS 0,00| Rrs 1.744,00 | RS 1.744,00
Alimentacdo RS 0,00| Rr¢ 30.265,79 | RS 30.265,79
VALOR | RS 2.599.161,26 | RS 2.599.161,26
VALOR TOTAL | RS 23.760.478,27

C) RESUMO DAS DESPESAS POR CATEGORIA

Categoria por Despesa Valor Porcentual
Pessoal e Encargos | pg 374026627 15,74%
Sociais
Alimentacgao R$ 223.777,16 0,94%
Manutencédo predial e o
equipamentos R$ 1.939.100,11 8,16%
Capacitacoes R$ 1.744,00 0,01%
Materiais Pedagogicos RS 57.207.39 0.24%
e de consumo
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LAR ANALIA FRANCO
Fundada em 15/08/1916

Portana CEBAS n® 61/2021

Cadastro CMDCA n® 003/1995
Cadastro CMIn® 012018

Cadastro Pré-Social SEDS/PS-68/1938
CRCE n® 0562/2014

Utilidade Pablica: Lei Estadual 4.980/1956

Servico de terceiros R$ 3.046.754,39 12,82%
Despesas R$  2.223.187,73 9,36%
administrativas
Outras despesas R$ 12.528.441,22 52,73%
operacionais
TOTAL R$ 23.760.478,27 100%

CONSIDERAGOES FINAIS

As acles desenvolvidas pelo Lar Analia Franco em 2024 estdo em
conformidade com as normativas do SUAS, especialmente as Resolugbes CNAS n°
109/2011, n° 33/2011 e a Nota Técnica Conjunta n® 02/2017.

As despesas foram planejadas e executadas com base na legalidade,
economicidade e transparéncia, abrangendo servigos da Protecado Social Bésica e
Especial, incluindo oficinas do SCFV, acolhimento institucional e programas de

aprendizagem para adolescentes e jovens.

Os resultados demonstram impacto positivo na protecao e autonomia dos
usuarios, com equilibrio financeiro e fortalecimento das parcerias intersetoriais. O Lar
reafirma seu compromisso com a promocdo de direitos e a reducdo das

desigualdades sociais.

S&o Manuel, 05 de marco de 2025

RAMATIS GOMES DA CUNHA
A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital

@ serPrRO

Ramatis Gomes da Cunha
Presidente
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